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Bestätigung gemäß § 5 (1) Arbeitnehmerweiterbildungsgesetz (AWbG)

Die Volkshochschule Köln ist eine anerkannte Einrichtung der Arbeitnehmerweiterbildung gemäß
§ 10 AWbG NRW. Folgendes Seminar entspricht den Anforderungen gemäß § 9 AWbG und gilt damit
als anerkannte Bildungsveranstaltung:

Veranstaltung: Social Media beruflich nutzen: Erfolgsstrategien für Ihr Marketing

Zeiten: 5 Termine, 40,00 Unterrichtseinheiten

Veranstaltungsort: VHS im Komed, Parkmöglichkeiten vorhanden (Tiefgarage Parkhaus PZ), Im
Mediapark 7, 50670 Köln, Neustadt/Nord

Inhalt:
Marketing und PR rocken richtig gut, wenn die Digitalisierung im Unternehmen erfolgreich ist - auch in Sachen Social
Media. Ob Konzern, mittelständischer Betrieb, Einzelunternehmerin, Verein, Partei, Verband oder Non-Profit-
Organisation: Mit Social Media bringen Sie Image, Kunden-Kommunikation, Service und Ihre Marke nach vorn. Dafür
benötigen Sie vor allem solides Know-how, Strategien zum gezielten Streuen von Botschaften, Flexibilität und Kreativität.
Erfahren Sie, wie Blog, Twitter, Facebook, LinkedIn, Wikis und andere Kanäle funktionieren. Viele Best-Practice-Beispiele
aus allen Branchen zeigen Ihnen, wie erfolgreiches Positionieren geht.

In diesem Bildungsurlaub dreht sich alles um …

• erfolgreiche Kommunikation mit der Zielgruppe
• spamfreies Marketing und transparente PR
• das Netzwerken mit Multiplikatoren
• aktivierende Unterhaltung
• strategischen, nachhaltigen Sale
• Tools, Tipps und Tricks

Ziele des Bildungsurlaubs: Sie ...

42 Stadt Köln - Amt für Weiterbildung
Stadthaus - 50605 Köln

Amt für Weiterbildung / Volkshochschule
VHS-Kundenzentrum
Cäcilienstraße 35
50667 Köln

Öffnungszeiten:
Montag, Dienstag:09:00 Uhr - 16:00 Uhr
Donnerstag: 09:00 Uhr - 19:00 Uhr

KVB: Haltestelle Neumarkt
Auskunft erteilt:Kundenzentrum

am Neumarkt
Zimmer: 123
Telefon: 0221 221-25990
Fax: 0221 221-6569297



• verstehen, wie Social Media funktioniert
• planen und handeln strategisch
• verknüpfen Ihre Ziele mit den Wünschen Ihrer Zielgruppen
• erkennen und nutzen Social-Media-Trends
• gestalten kreativen Content
• behalten den Überblick
• haben keine Angst vor dem Shitstorm

Auf der Basis von Vorträgen, Übungen und Diskussionen erarbeiten Sie in einer Gruppe eine Social-Media-Strategie.
Diese präsentieren Sie am letzten Tag wie in einem Pitch vor Ihrer Kundschaft oder Ihren Vorgesetzten.
Wichtig: Bitte bringen Sie eine Auswahl von Bildern auf einem Stick mit. Oder Sie speichern diese online ab.
Tipp: Wenn Sie tiefer in einzelne Kanäle eintauchen möchten, besuchen Sie unseren Social-Media-Baukasten!

Mit freundlichen Grüßen
Im Auftrag

Ihre Volkshochschule Köln
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